
Motor & Controls  for 
Custom Shades Part # MEIN0313, Rev. 2

Radio Technology & Bluetooth Enabled
Wire-free Motor System with Rechargeable Battery
PROGRAMMING AND OPERATION USING RF REMOTE CONTROLS
Activating the motor: slide the ON/OFF button on the motor head to the ‘ON’ 
position.

Note: the battery in the motor has been partially charged at the factory. Fully 
charge the battery at your convenience following the guidelines in these 

instructions.
1. Channel Selection for Each Shade 
When you receive your shades the channel number pre-assigned to each 
shade will be marked on the shade and/or carton. Per the notice above, it is not 
necessary to perform Steps 1, 2 & 3 as these settings are done at the factory and 
will require no adjustment under normal circumstances.
A channel number must be assigned to each motor/shade. The assigned 
numbers should be sequential starting with #1 (1, 2, 3 etc.). Press the channel 
buttons/arrows to select a dedicated channel for each shade prior to mating each 
shade/motor to the remote controller
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2. Programming/Mating 
REMINDER: the motor and remote have been pre-set at the factory – 
programming information for Steps 1, 2 & 3 is provided as background 
information only.
Identify the head of the motor housing (see drawing) - Press the PROGRAM 
button until the shade oscillates (the shade will oscillate - a quick back and forth 
movement of the shade) Press the UP button on the remote (see drawing) – the 
shade will oscillate again – the motor and transmitter are now mated.
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3. Setting UP and DOWN Limit Positions
NOTE: Upper and lower limit posi<ons have been pre-set at the factory 
- programming information for Steps 1, 2 & 3 is provided as background 
information only.
Set the UP position:
Move the shade 6” to 10” below the desired upper limit by pressing the UP or 
DOWN arrows/buttons on the remote. Press the PROGRAM button on the back 
of the remote – the motor will oscillate – this puts the motor in program mode. 
Now move the shade up to the desired UP position and press the program button 
again – the motor will oscillate and the upper limit is now set.
Set the DOWN position:
Move the shade down from the upper limit position to a point 6” to 10” from the 
bottom, and then press the PROGRAM button on the back of the remote – the 
motor will oscillate and is once again in program mode. Now move the shade 
to the desired DOWN position and press the PROGRAM button - the motor will 
oscillate and the lower limit is now set.
NOTE: after all limits are set, see the remote control operating instructions below.
4. Setting Intermediate Positions & Other Settings
Setting INTERMEDIATE positions 
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Up to (4) intermediate positions can be set.
Move the shade at least 6 inches away from the previously set limits – press the 
PROGRAM button on the rear of the remote – the motor will oscillate and is now 
in program mode.
Now move the shade to any desired intermediate STOP position and press the 
PROGRAM button again – the motor will oscillate and the intermediate STOP 
position is now set. Repeat this process to set additional intermediate STOP 
positions. When setting a limit, if there is no action within 30 seconds, the motor 
will automatically exit the limit programming mode.
Limit Position Fine Tuning: 
Move the shade to the limit position that you wish to adjust. Press the program 
button on the rear of the remote – the motor will oscillate and is now in limit 
setting mode. Use the UP/DOWN buttons on the remote to establish a new 
position – press the program button on the rear of the remote – the motor will 
oscillate and the fine-tune setting is now complete.
Erasing Limits: 
Note: the 1st/Upper limit cannot be erased – it can only be eliminated by deleting all 
memory 
Move the shade to the limit position that you wish to erase – press and hold the  
PROGRAM button on the rear of the remote for approximately 7 seconds – the 
motor will oscillate once, after approximately 7 seconds the motor will oscillate a 
second time and the preset limit is now erased. 
Deleting Memory (factory reset) 
To Delete All Memory: Press STOP on the remote for approximately 5 seconds, 
the motor will oscillate once – now press and hold the programming button on the 
back of the remote for 7 seconds – the motor will oscillate once at the 1st second 
and twice at approximately 7 seconds – all settings are now deleted.
Deleting Memory for a Single Channel: Set the remote transmitter on the channel 
to be deleted. Press the STOP button for approximately 5 seconds – the motor will 
oscillate. Now press the program button on the rear of the remote – the motor will 
oscillate and the single channel is deleted.
Changing Motor Direction: Motor direction is pre-set at the factory. So, under 
normal circumstances there should be no need to change/reverse motor 
direction. However, polarity can be reversed as follows: Press and hold the STOP 
button on the remote for approximately 5 seconds – the motor will oscillate. Then 
press and hold the DOWN button on the remote – the motor will oscillate again – 
motor direction is now reversed. 
Changing Running Mode (two modes): The motor is preset for Continuous 
Operation Mode, meaning that when the UP or DOWN buttons are pressed the 
shade will go to the next limit position. You can choose to put the motor in Micro-
Adjust Mode which allows for very small adjustments of the shades position. To 
put the motor in Micro-Adjust Mode press the STOP button on the remote for 
approximately 5 seconds – the motor will oscillate. Now press the STOP button 
again – the motor will oscillate and the mode has now changed. In this mode, 
when you press the UP or DOWN buttons for less than a second (i.e. press 

Quickly!) the shade will go up or down by a fraction of an inch. This makes it 
easier to position shades precisely; for example, to have side-by-side shades line 
up evenly.
How to turn OFF a motor: Press and hold the PROGRAM button on the motor 
head for approximately 8 seconds – release after the red LED flashes three times.
Adding a Remote: The programmed information on an existing remote can be 
copied onto a new remote. When adding a remote, each channel/shade must be 
copied individually, one at a time. Start by selecting any desired channel on both 
remotes. Place the remotes side-by-side. Press and hold the STOP button on the 
already programmed remote for approximately 5 seconds – the shade motor will 
oscillate. Immediately press the UP button on the new remote – the new remote 
has now been programmed for the chosen channel. 
Repeat this procedure for each channel that you want programmed on the new 
remote.
Using the Remote Control Transmitter 
Press the UP/DOWN button once and the shade will move to the next pre-set 
limit position.
Press the UP/DOWN button twice within one second and the shade will move to 
the UP or DOWN limit position without stopping at any intermediate position.
When the up position has been reached, the UP button becomes nonfunctional, 
and when the down position has been reached the DOWN button becomes non-
functional.
Controlling Multiple Shades Simultaneously 
6 Channel Remote: press the channel selector until all six lights are lit to control 
up to 6 shades at the same time using the remote control as described above.
16 Channel Remote: press the channel selector button until “CC” appears in the 
display window to control up to 16 shades at the same time using the remote 
control as described above.
Operating the Shade 
To raise and lower the shade, use the remote control as described above.
Charging the Batteries  
Connect the AC Charger to the Charger Cable attached to the motor head – 
charge for 8 hours. 
NOTE: Each battery/motor should be charged at least once every 6 months.
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Installation/Replacement of the Remote Control Battery 
Remove the cover on the rear of the remote and replace the AAA batteries as 
needed. Dispose of used batteries in conformance with local regulations.
Do Not Mix Old And New Batteries. Do Not Mix Alkaline, Standard (Carbon - 
Zinc), Or Rechargeable (Nickel - Cadmium) Batteries. Remove and immediately 
discard batteries from equipment not used for an extended period of time. Non-
rechargeable batteries are not to be recharged.
DO NOT DISPOSE OF BATTERIES IN FIRE. BATTERIES MAY EXPLODE OR 
LEAK. Do not force discharge, recharge, disassemble, heat above manufacturer’s 
specified temperature rating or incinerate. Doing so may result in injury due to 
venting, leakage or explosion resulting in chemical burns.
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Installation of Optional Wall Mount Holder 
Attach the remote holder using the screws provided (use wall anchors for hollow 
dry wall), or peel the foil off the adhesive pad on the back of the remote holder 
and press it into place on any clean flat surface.
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GENERAL SAFETY INSTRUCTIONS FOR MOTORIZED SHADES
• Do not expose the motor or transmitter to moisture or extreme temperatures 
• Do not allow children to play with this device 
• Use or modification outside the scope of this instruction manual will void the 
warranty 
• If cable or power connector is damaged, do not use
Statement Regarding FCC Compliance
Remote range : 45 Meters
FCC Model No: AM25-1/30-ES-E, AM22-0.5/25-ES-E,AM22C-0.5/25-ES-E,
AM22B-0.5/25-ES-E,AM25C-1/30-ES-E,AM25B-1/30-ES-E,
AM28-1.8/25-ES-E,AM28C-1.8/25-ES-E,AM28B-1.8/25-ES-E AC114
This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the 
following two conditions: (1) This device may not cause harmful interference, and 
(2) this device must accept any interference received, including interference that 
may cause undesired operation.
CAUTION: Changes or modifications not expressly approved by the party 
responsible for compliance could void the user’s authority to operate the 
equipment.
Note: This equipment has been tested and found to comply with the limits for 
a Class B digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are 
designed to provide reasonable protection against harmful interference in a 
residential installation.
This equipment generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if 
not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful 
interference to radio communications. However, there is no guarantee that 
interference will not occur in a particular installation. If this equipment does cause 
harmful interference to radio or television reception, which can be determined 
by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the 
interference by one or more of the following measures:
· Reorient or relocate the receiving antenna.
· Increase the separation between the equipment and receiver.
· Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.
- Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For all questions, please call (800) 264-1190 
PHASE II PRODUCTS, INC. 

4975 Preston Park Blvd. / Suite 540 / Plano TX 75093 U.S.A

Motor y controles 
para cortinas 
personalizadas Part # MEIN0313, Rev. 2

Con tecnología de radio y Bluetooth
Sistema de motor sin cables con batería recargable
PROGRAMACIÓN Y OPERACIÓN DE 
MOTORES DE TECNOLOGÍA DE RADIO Y BLUETOOTH
Activación del motor: Deslice el boton de Encendido (ON / OFF) a la posición de ON 
(Encendido).

NOTA: que la batería de cada cortina esté parcialmente cargada en la fábrica 
antes del envío. Cargue completamente la batería a su conveniencia siguiendo 

las pautas de estas instrucciones.
1. Selección de canales para cada persiana 
Cuando reciba sus cortinas, el número de canal asignado previamente a cada 
cortina estará marcado en la cortina o en la caja. Según el aviso anterior, no es 
necesario realizar los pasos 1, 2 y 3, ya que estas configuraciones se realizan en la 
fábrica y no requerirán ningún ajuste en circunstancias normales.
Se debe asignar un número de canal a cada motor/persiana. Los números asignados 
deben ser secuenciales comenzando con el #1 (1, 2, 3, etc.). Presione los botones/
flechas de canal para seleccionar un canal dedicado para cada cortina antes de 
acoplar cada cortina/motor al control remoto.
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2. Programación/Apareamiento 
RECORDATORIO: el motor y el control remoto han sido configurados 
previamente en la fábrica; la información de programación para los pasos 1, 2 y 3 
se proporciona solo como información de referencia.
Identifique el cabezal de la carcasa del motor (vea el dibujo) - Presione el botón 
PROGRAMAR hasta que la persiana oscile (la persiana oscilará - un movimiento rápido 
hacia adelante y hacia atrás de la persiana) Presione el botón ARRIBA en el control 
remoto (vea el dibujo) - la persiana oscilará nuevamente: el motor y el transmisor ahora 
están acoplados.
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3. Configuración de posiciones límite ARRIBA y ABAJO
NOTA: Las posiciones de límite superior e inferior han sido preestablecidas en la 
fábrica; la información de programación para los pasos 1, 2 y 3 se proporciona 
solo como información de fondo.
Establezca la posición ARRIBA: 
Mueva la persiana de 6” a 10” por debajo del límite superior deseado presionando 
las flechas/botones ARRIBA o ABAJO en el control remoto. Presione el botón 
PROGRAMAR en la parte posterior del control remoto; el motor oscilará; esto pone el 
motor en modo de programación. Ahora mueva la persiana hasta la posición ARRIBA 
deseada y presione el botón de programa nuevamente; el motor oscilará y el límite 
superior ahora está establecido..
Establezca la posición ABAJO: 
Mueva la persiana hacia abajo desde la posición límite superior hasta un punto de 
6” a 10” desde la parte inferior, y luego presione el botón PROGRAM en la parte 
posterior del control remoto: el motor oscilará y volverá a estar en el modo de 
programación. Ahora mueva la persiana a la posición ABAJO deseada y presione el 
botón PROGRAMAR; el motor oscilará y el límite inferior ya está establecido.
NOTA: después de establecer todos los límites, consulte las instrucciones de 
funcionamiento del control remoto a continuación.
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4. Configuración de posiciones intermedias y otras configuraciones
Configuración de posiciones INTERMEDIAS 
Se pueden establecer hasta (4) posiciones intermedias.
Mueva la persiana al menos 6” de distancia de los límites establecidos anteriormente; 
presione el botón PROGRAMAR en la parte posterior del control remoto; el motor 
oscilará y quedará en modo de programación. 
Ahora mueva la persiana a cualquier posición de PARADA intermedia que desee 
y presione el botón PROGRAMAR nuevamente; el motor oscilará y la posición 
de PARADA intermedia queda configurada. Repita este proceso para establecer 
posiciones de PARADA intermedias adicionales. Al establecer un límite, si no realiza 
ninguna acción en 30 segundos, el motor saldrá automáticamente del modo de 
programación de límites.
Ajuste fino de la posición límite: 
Mueva la persiana a la posición límite que desee ajustar. Presione el botón de 
programa en la parte posterior del control remoto: el motor oscilará y queda en 
modo de configuración de límites. Use los botones ARRIBA/ABAJO en el control 
remoto para establecer una nueva posición; presione el botón de programa en la 
parte posterior del control remoto; el motor oscilará y la configuración fina quedará 
completa.
Eliminación de límites 
Nota: el límite superior/primero no se puede borrar; solo se puede eliminar borrando toda 
la memoria
Mueva la persiana a la posición límite que desea borrar: mantenga presionado el 
botón PROGRAM en la parte posterior del control remoto durante aproximadamente 
7 segundos; el motor oscilará una vez cuando se presione el botón y una segunda 
vez después de aproximadamente 7 segundos; el límite ha sido borrado.
Eliminación de memoria (restablecimiento de ajustes de fábrica) 
Para eliminar toda la memoria: Presione el botón de programa en la cabeza del 
motor 4 veces (@ intervalos de un segundo), presione una vez, espere a que el LED 
parpadee en ROJO - presione una segunda vez, espere un destello - presione la 
tercera vez, espere 2 destellos - presione la cuarta vez, espere 2 destellos, el motor 
oscilará. Ahora se borra toda la memoria.
Eliminación de memoria para un solo canal: Configure el transmisor remoto en 
el canal que desea eliminar. Presione el botón STOP durante aproximadamente 
5 segundos; el motor oscilará. Ahora presione el botón de programa en la parte 
posterior del control remoto: el motor oscilará y se eliminará el canal único.
Cambio de dirección del motor: La dirección del motor viene preajustada de fábrica. 
Por lo tanto, en circunstancias normales no debería haber necesidad de cambiar/
revertir la dirección del motor. Sin embargo, la polaridad se puede invertir de la 
siguiente manera: Mantenga presionado el botón STOP en el control remoto; el 
motor oscilará. Luego presione y mantenga presionado el botón ABAJO en el control 
remoto; el motor oscilará nuevamente; la dirección del motor ahora está invertida. 
Programación de cortinas múltiples en un solo canal o en un control remoto de 
un solo canal: Se puede acoplar un motor a la vez a un solo canal; todos los demás 
motores deben estar APAGADOS durante el proceso de acoplamiento. Después de 
acoplar el primero de varios motores, apáguelo, luego encienda el siguiente motor 
a acoplar y repita el proceso hasta que todos los motores estén acoplados y luego 

encienda todos los motores.
Cómo apagar un motor: Presione y mantenga presionado el botón PROGRAM en el 
cabezal del motor durante aproximadamente 8 segundos; suéltelo después de que el 
LED rojo parpadee tres veces.
Agregar un control remoto: La información programada en un control remoto 
existente se puede copiar en un nuevo control remoto. Al agregar un control remoto, 
cada canal/persiana debe copiarse individualmente, uno a la vez. Comience 
seleccionando cualquier canal deseado en ambos controles remotos. Coloque los 
controles remotos uno al lado del otro. Mantenga presionado el botón DETENER en 
el control remoto ya programado durante aproximadamente 5 segundos; el motor de 
la persiana oscilará. Inmediatamente presione el botón ARRIBA en el nuevo control 
remoto; el nuevo control remoto ahora se ha programado para el canal elegido.
Repita este procedimiento para cada canal que desee programar en el nuevo control 
remoto.
Uso del transmisor de control remoto 
Presione el botón ARRIBA/ABAJO una vez y la persiana se moverá a la siguiente 
posición límite preestablecida.
Presione el botón ARRIBA/ABAJO dos veces en un segundo y la persiana se moverá 
a la posición límite ARRIBA o ABAJO sin detenerse en ninguna posición intermedia.
Cuando se alcanza la posición superior, el botón ARRIBA deja de funcionar, y cuando 
se alcanza la posición inferior, el botón ABAJO deja de funcionar.
Control de múltiples cortinas simultáneamente 
Control remoto de 6 canales: presione el selector de canales hasta que las seis luces 
se enciendan para controlar hasta 6 cortinas al mismo tiempo usando el control 
remoto como se describe arriba.
Control remoto de 16 canales: presione el botón selector de canal hasta que aparezca 
“CC” en la ventana de visualización para controlar hasta 16 cortinas al mismo tiempo 
usando el control remoto como se describe anteriormente.
Operando la cortina 
Para subir y bajar la persiana, use el control remoto como se describe arriba.
Carga de las baterías 
Conecte el cargador de CA al cable del cargador conectado al cabezal del motor: 
cárguelo durante 8 horas. 
NOTA: Cada batería/motor debe cargarse al menos una vez cada 6 meses.
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Retire la tapa en la parte posterior del control remoto y reemplace las baterías AAA 
según sea necesario. Desechar los usados baterías de acuerdo con las regulaciones 
locales.
No mezcle baterías nuevas y viejas. No mezcle productos alcalinos, estándar 
(carbono - zinc) ni Pilas Recargables (Níquel - Cadmio). Retire y deseche 
inmediatamente las baterías de Equipo que no se utilicen durante un período 
prolongado. Las baterías no recargables no se deben recargar.
NO DESECHE LAS BATERÍAS AL FUEGO. LAS BATERÍAS PUEDEN EXPLOTAR 
O FUGAR. No fuerce la descarga, recargue, desmonte ni caliente por encima de 
la temperatura nominal especificada por el fabricante, o  incinerar. Hacerlo puede 
provocar lesiones debido a la ventilación, fugas o explosiones que produzcan 
sustancias químicas.
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Instalación del soporte de montaje en pared opcional 
Fije el soporte del control remoto con los tornillos provistos (utilice anclajes de pared 
para paredes secas huecas), o retire la lámina de la almohadilla adhesiva en la parte 
posterior del soporte del control remoto y presiónela en su lugar sobre cualquier 
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Instalación/reemplazo de la batería del control remoto 

superficie limpia y plana.
INSTRUCCIONES GENERALES DE SEGURIDAD PARA CORTINAS 
MOTORIZADAS
•  No exponga el motor o el transmisor a la humedad o temperaturas extremas.
• No permita que los niños jueguen con este dispositivo.
• El uso o modificación fuera del alcance de este manual de instrucciones anulará la 

garantía.
• no utilice si el cable o el conector de alimentación están dañados.
Declaración sobre el cumplimiento de la FCC
Alcance del Control remoto: 45 metros
Número de modelo FCC: AM25-1/30-ES-E, AM22-0.5/25-ES-E, AM22C-0.5/25-ES-E,
AM22B-0.5/25-ES-E,AM25C-1/30-ES-E,AM25B-1/30-ES-E,
AM28-1.8/25-ES-E,AM28C-1.8/25-ES-E,AM28B-1.8/25-ES-E AC114
Este dispositivo cumple con la parte 15 de las normas de la FCC. El funcionamiento 
está sujeto a las dos condiciones siguientes: (1) este dispositivo no puede causar 
interferencias dañinas y (2) este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia 
recibida, incluidas las interferencias que puedan causar un funcionamiento no 
deseado.
PRECAUCIÓN: Los cambios o modificaciones no aprobados expresamente por 
la parte responsable del cumplimiento podrían anular la autoridad del usuario para 
operar el equipo.
Nota: Este equipo ha sido probado y cumple con los límites para un dispositivo digital 
Clase B, de conformidad con la parte 15 de las reglas de la FCC. Estos límites están 
diseñados para proporcionar una protección razonable contra interferencias dañinas 
en una instalación residencial.
Este equipo genera, usa y puede irradiar energía de radiofrecuencia y, si no se instala 
y usa de acuerdo con las instrucciones, puede causar interferencias dañinas en las 
comunicaciones por radio. Sin embargo, no hay garantía de que no se produzcan 
interferencias en una instalación en particular. Si este equipo causa interferencias 
dañinas en la recepción de radio o televisión, lo cual se puede determinar 
encendiendo y apagando el equipo, se recomienda al usuario que intente corregir la 
interferencia mediante una o más de las siguientes medidas:
· Reorientar o reubicar la antena receptora.
· Aumente la separación entre el equipo y el receptor.
· Conecte el equipo a una toma de corriente de un circuito diferente al que está 
conectad.
· Consulte al distribuidor o a un técnico experimentado en radio/TV para obtener 
ayuda.

Si tiene preguntas o dudas sore este producto, llame al (800) 264-1190
PHASE II PRODUCTS, INC. 

4975 Preston Park Blvd. / Suite 540 / Plano TX 75093 U.S.A
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